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ATTENTION!!! 

L’eau recyclée par le SYSTÈME BRAC n’est pas destinée à la rendre potable ! Pour 
cette raison, vous ne devez pas installer de connexion permanente au tuyau de sortie 
de l’eau grise.  Ce tuyau de sortie ne vous permet que de connecter un boyau souple 
temporaire afin d’arroser votre jardin.  Ne pas utiliser un arrosoir automatique ou 
arroser directement les légumes avec votre eau grise.  Toujours identifier clairement 
tout boyau servant à l’eau grise. BRAC SYSTEMS, ses représentants et ses 
distributeurs se déchargent de toute responsabilité, réelle ou future, pour une 
utilisation incorrecte de l’eau grise par le client. 
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INTRODUCTION 
 

Félicitation pour l’achat de votre nouveau SYSTÈME BRAC.  Le SYSTÈME BRAC peut vous 
aider à économiser jusqu’à 40% sur vos factures annuelles pour les services d’eau et 
d’égouts.  Avec ces économies, le prix d’achat de votre SYSTÈME BRAC pourra se 
rembourser de lui-même dans les cinq premières années, tout en vous aidant à préserver 
l’environnement afin de fournir un meilleur futur aux générations à venir. 

Lorsque integré à votre système de plomberie domestique, le SYSTÈME BRAC récupère 
l’eau utilisée dans votre douche, votre bain et laveuse à linge et la recycle pour alimenter vos 
toilettes. (Voir illustration 1.) 

L’eau grise provenant de votre bain et de la laveuse à linge entre dans le SYSTÈME BRAC 
par le tuyau d’entrée afin d’être filtrée et d’être emmagasiné dans la portion inférieure du 
réservoir du SYSTÈME BRAC.  Un tuyau de 3’’ (7,6 cm) est relié au système d’égouts afin 
d’éviter le débordement du réservoir. 

Un tuyau relié au conduit d’eau potable, contrôlé par un clapet à flotteur, assure un niveau 
d’eau minimum dans le réservoir.  

L’eau récupérée est acheminée via une valve d’admission et à l’aide d’une pompe de ½ hp et 
d’un réservoir sous pression, qui envoie ensuite l’eau grise sous pression dans le système 
d’alimentation en eau grise et le robinet d’irrigation, alimentant vos toilettes et votre jardin. 

Le filtre est facile d’accès pour le nettoyage et une valve de nettoyage permet de vider le 
réservoir. (Voir illustration 2.) 

Le SYSTÈME BRAC doit être installé par un plombier licencié.  Nous recommandons que 
votre plombier installe aussi une voie d’évitement en eau potable et une valve de fermeture 
afin de vous donner une source d’approvisionnement alternative pour vos toilettes en cas de 
panne électrique, ou si votre système doit être retiré pour réparation ou entretien.   

Option lessive : Bien que l’eau provenant de la lessive soit appropriée pour la réutilisation, la 
présence de charpie peut augmenter la fréquence de nettoyage nécessaire.  Les recherches 
et tests effectués démontrent que dans une maisonnée normale, où chaque membre prend 
en moyenne une douche par jour, la quantité d’eau grise générée est suffisante pour donner 
la quantité d’eau nécessaire pour approvisionner les toilettes de cette maisonnée.  La 
récupération de l’eau de lessive n’est donc généralement pas nécessaire lorsque vous 
installez votre système.  Si vous décidez de ne pas inclure la récupération de l’eau de lessive 
lors de l’installation de votre système, vous pouvez tout de même installer deux drains, un 
traditionnel qui s’écoulera dans les égouts et un drain relié au Système Brac, derrière votre 
machine à laver.  Cette installation vous permettra d’inclure ou d’exclure facilement votre eau 
de lessive au Système Brac, simplement en reliant le tuyau d’évacuation de la machine à 
laver au drain souhaité. 

 

 



 

QUESTIONS FRÉQUENTES À PROPOS DE L’EAU GRISE 
Qu’est ce que de l’eau grise? 

L’eau grise est l’eau provenant de l’utilisation de la douche, du bain, des lavabos, de la 
lessive, de l’évier de la cuisine et du lave-vaisselle. 

Est-ce que l’eau grise est différente des eaux usées? 

Oui. Les eaux usées, aussi connues sous “égouts”, sont composées de 2 sources distinctes:  

- “eau noire” est l’eau usée contaminée par les matières fécales et l’urine et inclus l’eau 
rejetée par les toilettes, urinoirs ou bidets ; et  

- “eau grise” est le reste des eaux rejetées provenant de la lessive, salle de bain et cuisine. 

Pourquoi devrais-je réutiliser l’eau grise? 

L’eau grise est une source d’eau importante, si elle est gérée d’une manière responsable 
envers l’environnement et de façon à protéger la santé publique et la santé des occupants de 
la maison.  

En retenant l’eau grise et en l’utilisant d’une manière appropriée comme une source 
d’approvisionnement alternative, vous pouvez réduire votre consommation d’eau.  Cette 
réduction de consommation se reflétera sur votre relevé de compteur d’eau et aura des 
répercussions écologiques positives. 

Est-il sécuritaire de réutiliser l’eau grise?  

Oui, si elle est réutilisée d’une manière appropriée.  L’eau grise peut contenir des micro-
organismes, comme des bactéries, des protozoaires, virus et parasites.  Elle peut aussi 
contenir du gras, de l’huile, détergents, savon, sel, des nutriments, des aliments et cheveux 
provenant des activités de nettoyage et de la toilette personnelle des membres de la famille.  
Ces constituants peuvent constituer un risque pour la santé et l’environnement. 

Cependant, les risques de santé publique liés à la réutilisation de l’eau grise domestique de 
la résidence sont considérés faibles, car la source de contamination proviendrait de la famille 
immédiate. D'autres sources de transfert des microbes pathogènes à l’intérieur de la famille 
immédiate sont considérées un plus gros risque, tel que le contact direct ou le partage de la 
nourriture et des ustensiles. De même, le risque de dommages environnementaux de 
l'utilisation appropriée de l’eau grise est faible. 

Comment puis-je réduire les risques associés à la réutilisation de l’eau grise ?     

Les mesures suivantes réduisent les risques associés à l’utilisation de l’eau grise pour la 
santé et l’environnement :  

· ne pas utiliser de système d’arrosage automatique utilisant l’eau grise; 

· utiliser un système d’irrigation sous-terrain; 

· ne pas pulvériser d’eau grise directement sur la nourriture ou les légumes ; 

 



 

· ne pas pulvériser d’eau grise sur les gazons où les enfants jouent habituellement;  

· ne pas irriguer avec de l’eau grise durant les périodes de pluie; 

 · ne pas laisser l’eau grise entrer dans les systèmes d’évacuation de pluie, et 

· assurez vous que l’eau grise ne crée pas de nuisance, par exemple, par des odeurs ou par 
accumulation. 

Ai-je besoin d’un plombier? 

Si votre système de récupération des eaux grises requiert un raccord au système d’égouts, 
i.e. au tuyau sous l’évier, la douche ou le bain, le travail doit être fait par un plombier certifié. 

Si vous avez l’intention d’intercepter les eaux grises avant qu’elles entrent dans le système 
relié aux égouts, i.e. avant qu’elles entrent dans le trou du drain de l’évier, vous pouvez le 
faire par vous-même.  Cela peut se faire par une installation simple par lequel vous retirez 
l’eau de l’évier à l’aide d’un récipient ou par lequel vous dirigez l’eau de votre laveuse à linge 
vers le jardin.  

Peut-on réutiliser l’eau grise provenant de partout dans la maison? 

Cuisine 

L’eau usée de la cuisine peut contenir une forte concentration de polluants et déchets comme 
des particules de nourriture, huile, gras et autres déchets.  Elle peut aussi contenir une forte 
concentration de micro-organismes. Elle peut être souvent polluée par des détergents et 
agents nettoyants, en particulier ceux provenant du lave-vaisselle qui sont très alcalins et 
peuvent être nocifs pour le sol et les plantes en changeant leurs caractéristiques à long 
terme.  

Pour ces raisons, il n’est pas recommandé de réutiliser l’eau grise de la cuisine. 

Salle de bain 

Les constituants chimiques de l’eau grise provenant de la salle de bain incluent : savon, 
shampoing, colorant pour cheveux, dentifrice et produits de nettoyage.  L’eau grise provenant 
de l’évier est plus polluée que l’eau grise provenant du bain ou de la douche, mais génère un 
plus faible volume.  Certains de ces contaminants peuvent servir qu’éléments nutritifs pour 
les plantes et peuvent être bénéfiques pour le jardin, mais d’autres au contraire peuvent 
affecter les plantes et la structure du sol. 

Des inquiétudes sont souvent exprimées concernant les personnes urinant dans la douche 
ou le bain et les aspects relatifs à la santé d'employer l’eau grise dans le jardin.  L’urine d’une 
personne en santé est stérile.  Même si l’urine peut contenir des micro-organismes reliés à 
certaines infections, la possibilité de ces organismes de survivre à l’extérieur et de causer 
des infections est considérée nulle. 

L’eau grise provenant de la sale de bain convient à la réutilisation. 

Lessive 

La qualité de l’eau grise s’améliore à partir de l’eau de nettoyage, du premier cycle de rinçage 

 



 

et ensuite du deuxième cycle de rinçage.  Le nombre de bactéries contenu dans l’eau grise 
de la lessive est normalement peu élevé, sauf lorsqu’on lave des couches.  Les contaminants 
chimiques de l'eau de lavage sont : savon, sel, sédiment et matériel organique. 

Si l’eau grise est utilisée pour arroser le jardin, le cycle de lavage peut endommager les 
plantes et le sol, et créer de mauvaises odeurs. 

L’eau de rinçage contient une charge polluante beaucoup plus faible et l’utilisation de cette 
eau grise est une menace beaucoup plus faible pour l’environnement et la santé publique.  
Les animaux de compagnie lavés dans le baquet de lessive peuvent constituer une source 
supplémentaire de contamination de l’eau grise. 

L’eau grise provenant de la lessive, particulièrement l’eau de rinçage, convient à la 
réutilisation. 

Puis-je emmagasiner l’eau grise sur ma propriété avant de l’utiliser? 

Il est recommandé d’utiliser l’eau grise non-traitée dans les 24 heures.  Quand l’eau grise ne 
peut être utilisée immédiatement, par exemple lors de période de pluie, l’eau grise devrait 
être directement dirigée dans les égouts. 

Qu’est-ce qu’un système de traitement de l’eau grise? 

Un système de traitement enlèvera la charge bactérienne et les polluants chimiques de l’eau 
grise de sorte qu'elle puisse être emmagasinée.  Cependant, le traitement satisfaisant ne 
n’est ni simple ni bon marché. Les processus de traitement peuvent inclure le filtrage, 
l'arrangement des solides, la digestion anaérobie ou aérobie, le déplacement chimique des 
polluants, et la désinfection. 

Mon voisin réutilise son eau grise.  Est-ce sécuritaire pour ma propriété?  

La réutilisation appropriée de l’eau grise n’est pas considérée comme une menace à la santé 
des propriétés avoisinantes. 

Quels sont les risques environnementaux associés à la réutilisation de l’eau grise? 

Le sol ou les plantes peuvent traiter plusieurs des contaminants dans l’eau grise si le 
système n'est pas surchargé, y compris le matériel organique, les aliments, le sel et les 
sédiments. Les aliments peuvent même être salutaires dans des concentrations modérées, 
par exemple, sur des pelouses mais pas sur les plantes comestibles. 

Quelques-uns des contaminants de l’eau grise ne peuvent être traités ou se dégrader dans le 
sol.  Le principal parmi ces derniers est le sel, qui peut représenter jusqu'à 30 % des 
détergents de la lessive et peut causer la dégradation du sol. 

Quelle quantité d’eau grise une famille peut-elle générer? 

La quantité d’eau grise générée par une famille varie grandement, dépendamment du 
nombre de personnes, de leur âge et de leurs habitudes de consommation. 

Comme indication de mesure générale, une maison unifamiliale moyenne génère 
approximativement 110,000 litres d’eau grise par année provenant de la salle de bain et de la 
lessive.  Cela équivaut à 300 litres d’eau par jour. 

 



 

Comment puis-je améliorer la qualité de l’eau grise en utilisant différents types de 
savon, détergents, etc.? 

Le choix des produits de nettoyage peut réduire les impacts de l’eau grise sur 
l’environnement.  Les détersifs courants contiennent des sels de sodium comme agent 
d’entassement qui produit de l’eau grise saline.  Quelques détergents et poudres à récurer 
contiennent du bore qui, en forte concentration, peut être toxique pour les plantes. Nous 
recommandons que vous choisissiez un détersif à lessive faible en sodium : l’un ou l’autre 
des détersifs liquides ou en poudre utilisant des sels de potassium.  Vous pouvez trouver des 
sites Internet énumérant la teneur en sodium d’une gamme de produits pour la lessive.  

 



 

GUIDE D’INSTALLATION 
 

Votre SYSTÈME BRAC doit être raccordé à votre système d’égouts et doit être installé par 
un plombier licencié.  Ce guide d’installation est fourni à titre d’information seulement.   

 
Installation des raccordements 
(À être fait par un plombier licencié) 

 
Admission de l’eau grise: Raccord de drain de 3“ ABS-DWV. L’eau qui sera recyclée de 
votre douche, bain et lessive entre dans le SYSTÈME BRAC ici. 
 
Tuyau de ventilation: Raccord de drain de 3“ ABS-DWV.  Ce tuyau fournit une ventilation 
d’air au système. 
 
Les tuyaux d’admission de l’eau grise et de ventilation peuvent être distingués l’un de l’autre 
de la façon suivante : le tuyau d’admission de l’eau grise est relié au boîtier du filtre qui 
s’écoule de la partie supérieure du réservoir SYSTÈME BRAC.  Le tuyau de ventilation est 
simplement un connecteur aérant la section supérieure du réservoir à l’extérieur.   
 
 
Sortie de l’eau grise: Un raccord de 3/4“ mâle.  L’eau grise sort du SYSTÈME BRAC sous 
pression, permettant d’acheminer l’eau à vos toilettes.   
 
Admission d’eau potable: Un raccord fileté mâle de 3/4“.  L’eau potable entre dans le 
SYSTÈME BRAC ici, afin d’assurer un apport d’eau suffisant au cas où vos activités de 
lessive ou dans la salle de bain n’apporteraient pas le volume d’eau minimum nécessaire 
pour opérer le système.   
 
Les filets de la sortie d’eau grise et de l’admission de l’eau potable doivent être enveloppés 
au moins six fois avec du ruban de Teflon avant de les raccorder. 
 
Robinet d’amorçage et d’irrigation.  Ce robinet peut être raccordé à un boyau souple de 
jardin standard afin de fournir de l’eau sous pression à votre jardin.  Ce robinet est aussi 
utilisé pour amorcer la pompe du système. 
 
Trop-plein: Raccord de drain de 3“ ABS-DWV. Reliez au système d’égouts. 
 
Valve de nettoyage: Raccord fileté femelle de 1''.  Sert à vidanger le réservoir.  Reliez au 
système d’égouts. Afin de prévenir les dommages durant le transport, le clapet à bille peut 
avoir été retiré.  Le cas échéant, le clapet à bille sera placé dans le sac contenant le filtre 
supplémentaire.  Il doit être réinstallé avant d’installer le système.  Voir « notes au plombier » 
ci-joint. 

(Voir illustration 3.) 

Les raccords et le matériel mentionnés dans ce document sont sujets à changement.   

 



 

Plus de détails et diagrammes des éléments de plomberies, comme les évitements, 
interconnections afin de prévenir la contamination et prévention des retours sont inclus dans 
un document joint intitulé « Notes au plombier ».  Veuillez remettre les Notes au plombier à 
votre plombier, ainsi que ce manuel, lorsqu’il fera l’évaluation pré-installation de votre site.  

 

INSTRUCTIONS D’OPÉRATION 
Avant de mettre votre SYSTEME BRAC en opération, vous devez respecter 
quelques étapes simples: 
Ajustement du flotteur (Voir illustration 4.)  

Afin d’éviter d’endommager la valve d’admission d’eau potable durant le transport, votre  
SYSTEME BRAC est livré avec le flotteur non ajusté.  Il doit être ajusté pour assurer le bon 
fonctionnement du système.  

Comment le flotteur fonctionne-t-il? 

Le flotteur contrôle la valve d’admission de l’eau potable, assurant une quantité minimale 
d’eau en tout temps dans le système afin qu’il fonctionne sans que la pompe ne soit à sec.  
Le flotteur fonctionne indépendamment des composants pour l’eau grise.  Le niveau du 
flotteur contrôle seulement le niveau d’eau MINIMUM dans le réservoir.  Si vos habitudes de 
consommation assurent en tout temps un approvisionnement plus élevé que le minimum 
d’eau requis dans le réservoir, la valve d’admission d’eau potable peut ne pas avoir besoin 
d’ouvrir durant l’utilisation normale. 

Le flotteur est raccordé à la valve d’admission d’eau potable par un bras de levier.  Le bras 
de levier de la valve est pris entre deux bagues d’arrêt en laiton, lesquels peuvent être 
ajustés vers le bas ou le haut à l’aide d’un tournevis carré (Phillips).  Lorsque poussé vers le 
bas, le bras de levier de la valve ouvre la valve d’admission de l’eau potable qui entre alors 
dans la partie inférieure du réservoir.  Une fois soulevé, le bras de levier ferme la valve, 
arrêtant l’entrée d’eau potable.  La bague d’arrêt supérieure contrôle le niveau auquel la valve 
d’admission s’ouvre, et la bague d’arrêt inférieure contrôle le niveau auquel la valve 
d’admission se referme. 

La bague d’arrêt inférieure est ajustée en usine et nous vous recommandons de NE PAS 
changer la position de la bague inférieure.  La bague d’arrêt supérieure nécessite un 
ajustement avant la mise en service du système. 

Ajustement de la bague d’arrêt supérieure :  

1. Dévissez la vis de la bague d’arrêt supérieure 

2. Tirez la tige vers le haut jusqu’à ce que la bague d’arrêt inférieure engage le bras de 
levier dans la position supérieure. 

3. Abaissez la tige légèrement de sorte que la bague d’arrêt inférieure ne soit pas serrée 
contre le bras de levier.  (Ne coincez pas le bras de levier entre les bagues d’arrêt et 
ne laissez pas plus d’un demi-pouce d’espace entre les deux bagues d’arrêt). 

 



 

4. Resserrez la vis de la bague d’arrêt supérieure.  

Après l’ajustement, assurez-vous que la valve d’admission fonctionne librement en poussant 
et tirant sur la tige manuellement.  L’eau potable devrait entrer dans le réservoir quand la tige 
est poussée vers le bas, et cesser d’entrer lorsque la tige est tirée vers le haut.  La tige 
devrait aussi tourner librement, et non bloquer sur le bras de levier.  Vérifiez aussi le niveau 
d’eau dans le bas du réservoir après un cours moment afin de vous assurer que le niveau 
d’eau est égal ou supérieur à l’indication « MIN » (minimum) sur le réservoir et que le 
réservoir ne continue pas de se remplir avec de l’eau potable bien au-dessus de cette 
indication (* en raison de petites variations dans le processus de fabrication, votre plombier 
doit vérifier que l’indication « MIN » sur le réservoir est suffisamment haut pour éviter que la 
valve d’aspiration située dans le bas du réservoir ne siphonne de l’air.  Si votre plombier est 
d’avis que le niveau minimum devrait être plus haut, demandez-lui d’inscrire une nouvelle 
indication « MIN » sur le réservoir.) 

Si vous remarquez que le bras de levier frotte sur le guide d’acier inoxydable attaché à la 
plate-forme, l’empêchant d’être levé et abaissé librement, contactez votre distributeur  BRAC 
SYSTEMS. 

Même si nous ne recommandons pas de changer l’ajustement du niveau d’eau minimum, le 
minimum peut être relevé en glissant les deux arrêts vers le bas de la tige et être abaissé en 
glissant les deux arrêts vers le haut de la tige. 

ATTENTION : Abaisser le niveau minimum de l’eau en bas de l’ajustement fait en usine 
peut causer un mauvais fonctionnement du système et peut endommager la pompe.  

 

Amorçage de la pompe (Voir illustration 5.) 

Avant de brancher votre système à la sortie électrique, la pompe doit être amorcée avec de 
l’eau.  Pour amorcer la pompe, brancher un boyau à la sortie de l’eau grise en tenant 
l’extrémité du boyau plus haut que le dessus du réservoir.  Ouvrir le robinet d’irrigation.  
Verser de l’eau lentement dans le boyau jusqu’à ce que l’eau commence à couler du robinet 
d’irrigation.  Fermer le robinet d’irrigation.  La pompe est maintenant amorcée.  Retirer le 
boyau du robinet d’irrigation. 

La pompe peut aussi avoir besoin d’être amorcée si vos toilettes ont été tirées plusieurs fois 
durant une opération de nettoyage du réservoir.  Le besoin de réamorcer la pompe peut être 
évité en fermant le tuyau d’approvisionnement derrière chacune des toilettes durant le 
nettoyage du réservoir. 

Conseil : Si une valve d’évitement pour l’eau potable a été installée (voir le document 
« notes au plombier » inclus avec le système), le système peut être facilement et 
instantanément amorcé en ouvrant le robinet d’entrée d’eau potable et le clapet à bille de 
l’eau grise.  Cela fera entrer de l’eau potable à travers le conduit de sortie de l’eau grise, dans 
la pompe et le réservoir.  Placer un sceau sous le robinet d’irrigation/amorçage et ouvrez la 
valve afin de drainer l’air.  Lorsque l’eau commence à couler du robinet, la pompe du système 
est maintenant amorcée.  Fermer la valve d’évitement pour débuter l’opération normale du 
système.  

 



 

ENTRETIEN PÉRIODIQUE 
Comme il est impossible de déterminer le nombre de personnes dans chacune des familles, il  
est recommandé d’inspecter et de nettoyer le filtre chaque semaine.  Si vous remarquez que 
l’accumulation de résidus dans le filtre ne justifie pas de le nettoyer chaque semaine, nous 
recommandons de réduire la fréquence des inspections et du nettoyage du filtre trois jours à 
la fois, (tous les dix jours, tous les treize jours, tous les seize jours, et ainsi de suite…), 
jusqu’à ce que vous déterminiez l’intervalle de temps approprié pour votre utilisation. 

 

Nettoyage du filtre (Voir illustration 6.) 

1. Retirez le couvercle du réservoir.  

2. Ouvrez le boîtier du filtre en dévissant le couvercle. 

3. Retirez soigneusement le filtre.  

4. Si nécessaire, nettoyer le filtre en le faisant tremper dans une solution composée de 50% 
d’eau et de 50% vinaigre et rincer le filtre à l’eau claire.  

5. Replacez le filtre dans le boîtier. 

6. Appliquez une fine couche de gelée de pétrole sur le joint torique en caoutchouc du 
capuchon avant de replacer celui-ci. 

7. Replacez le couvercle du réservoir. 

 

Si le filtre est endommagé ou doit être remplacé pour une raison quelconque, utilisez le filtre 
supplémentaire fournis avec votre SYSTEME BRAC lors de son achat.  Vous pouvez acheter 
des filtres additionnels de votre distributeur.  Ayez toujours des filtres en réserve. 

 

Nettoyage du réservoir (Voir illustration 7.) 

Le même principe pour déterminer l’intervalle de temps pour l’entretien du filtre s’applique au 
nettoyage du réservoir.  En utilisation normale, il peut être suffisant de nettoyer le réservoir 
une fois par année. Au départ, il est recommandé d’inspecter et de nettoyer le réservoir tous 
les trois mois jusqu’à ce que vous déterminiez le bon intervalle de temps pour le nettoyage. 

IMPORTANT:  Ne pas utiliser le bain, la douche ou faire la lessive pendant que vous 
nettoyez le réservoir!! 

1. Débranchez le fil électrique de la pompe.  

2. Fermez la valve d’admission d’eau potable.   

3. Assurez-vous que la valve de nettoyage soit reliée à votre système d’égouts.  

 



 

4. Ouvrez la valve de nettoyage et videz le réservoir. 

5. Fermez la valve de nettoyage. 

6. Nettoyez la partie inférieure du réservoir, en ajoutant 5 litres de vinaigre et laissez tremper 
pendant 10 minutes.  

7. Ouvrez la valve d’admission d’eau potable pour rincer la partie inférieure du réservoir tout 
en ouvrant, au même moment, la valve de nettoyage afin de vidanger les résidus.  Rincez 
pendant 5 minutes jusqu’à ce que la partie inférieure du réservoir soit propre.  

8. Fermez la valve de nettoyage, ouvrez la valve d’admission d’eau potable et laissez le 
réservoir se remplir jusqu’à ce que le flotteur ferme de lui-même l’admission en eau 
potable. 

9. Rebranchez la pompe. 

Après avoir nettoyé le réservoir, tirez la chasse d’eau de chacune des toilettes afin de vous 
assurer que le système fonctionne normalement.   

Si les toilettes ont été vidées durant le processus de nettoyage du réservoir, il est possible 
que vous ayez à réamorcer la pompe.  Pour ce faire, suivez les indications fournies avec le 
guide d’installation.  Afin d’éviter d’avoir à réamorcer la pompe, il est recommandé de fermer 
la valve d’entrée d’eau de chacune des toilettes, normalement située du côté gauche de la 
toilette, sous le réservoir.  N’oubliez pas d’ouvrir chacune des valves lorsque le processus de 
nettoyage du réservoir de votre SYSTÈME BRAC est complété. 

Durant le processus de nettoyage du réservoir, procédez à une inspection visuelle de tous les 
raccords du réservoir afin de vous assurer qu’il n’y a aucune fuite. 

Puisque le processus de nettoyage du réservoir ne prend qu’une trentaine de minutes, aucun 
membre de la famille ne devrait subir d’inconvénients durant cette période.  Souvenez-vous 
qu’une fois l’admission d’eau fermée pour chacune des toilettes, le réservoir contient de l’eau 
et la chasse d’eau peut être tirée à une reprise. 

 

Prévention de la prolifération des bactéries et des odeurs 
 
Afin de prévenir la prolifération des bactéries dans votre réservoir BRAC, entraînant 
l’émission d’odeurs émanant de vos toilettes, nous vous suggérons d’insérer une pastille de 
tri-chlore, comme les pastilles de nettoyage de toilette à action continue de marque Lysol, 
dans le bas de votre réservoir à toutes les huit semaines environ.  Une solution alternative 
plus pratique et économique est d’acheter des pastilles de tri-chlore en vrac auprès d’un 
détaillant de produits pour piscines.  Au moment de l’impression de ce guide, un 
investissement d’environ 40$ seulement est nécessaire pour vous approvisionner chez un 
détaillant de produits pour piscines et vous protéger des bactéries et odeurs pour une période 
de 6 à 8 ans. 
 
Certaines juridictions obligent que l’eau grise soit colorée en bleu ou en vert avant qu’elle ne 
soit dirigée dans le système d’approvisionnement en eau grise.  Si c’est le cas, vous devrez 

 



 

ajouter une pastille de coloration peu coûteuse dans votre réservoir Brac, auprès de la 
pastille de tri-chlore.  Si la coloration de votre eau grise n’est pas requise par vos autorités 
locales, vous pouvez tout de même utiliser une pastille de coloration directement dans le 
réservoir de vos toilettes afin d’améliorer l’aspect visuel de l’eau de vos toilettes. 
  
L’utilisation des pastilles de tri-chlore fera en sorte que l’eau contenue dans vos toilettes aura 
une légère odeur « de piscine ».  Lorsque cette odeur disparaît, il est temps d’ajouter une 
nouvelle pastille. 
 
Avant d’utiliser les pastilles de tri-chlore, veuillez lire attentivement tous les avertissements et 
instructions situés sur l’emballage.  De façon générale, évitez tout contact entre les pastilles 
et la peau nue et n’inhalez pas la poussière de chlore provenant des pastilles.  
 
Procédure pour l’utilisation et remplacement des pastilles. 
 

1. Retirez le couvercle de votre réservoir Brac. 
2. Dévissez et retirez le couvercle du boîtier du filtre.  
3. Retirez le filtre. 
4. À l’aide de ciseaux, ouvrez l’enveloppe contenant la pastille, si nécessaire. 
5. En tenant la pastille par son enveloppe, tout en faisant attention de ne pas toucher à la 

pastille, déposez la pastille à travers le boîtier du filtre dans le bas du réservoir. 
6. Replacez le filtre, le couvercle du boîtier et le couvercle du réservoir. 
7. Jetez l’enveloppe vide avec soin. Ne pas toucher les résidus de la pastille ou respirer 

la poussière des pastilles. 
8. Répétez cette procédure lorsque nécessaire, lorsqu’une faible odeur de chlore n’est 

plus perceptible dans l’eau de votre toilette, ou dans l’eau du réservoir lorsque le filtre 
est retiré. 

 
Problème de mousse 
 
Dépendamment de la dureté de votre eau, il se peut que vous fassiez face à l’apparition de 
mousse dans le réservoir de vos toilettes provenant de l’eau grise, laquelle contient des 
résidus de savon et de détergent qui s’accumulent dans le conduit de trop-plein.  À la longue, 
ce savon formera un cerne juste au-dessus de la ligne d’eau dans le réservoir de votre 
toilette. 
 
Ce cerne ne présente aucun problème de fonctionnement et ne sera pas visible sauf si vous 
retirer le couvercle du réservoir de votre toilette.  Cette mousse peut être contrôlée à l’aide 
d’agents anti-mousse dans le système mais l’utilisation de ces agents rendrait plus complexe 
le système Brac, en plus d’ajouter plus de produits chimiques dans vos égouts. 
 
Puisque ce problème n’est pas présent chez la plupart des utilisateurs, et que le problème 
varie grandement parmi ceux qui en sont affectés, Brac Systems a décidé de ne pas traiter 
de problème à l’aide des produits chimiques.  Nous croyons que l’application de la procédure 

 



 

de nettoyage suivante sera la solution la plus efficace.  La fréquence des nettoyages 
dépendra entièrement de la dureté de votre eau, la quantité de mousse qui affecte votre 
système (si vous en avez) et votre propre tolérance vis-à-vis le cerne qui se retrouve dans le 
réservoir de votre toilette. 
 
 
Procédure: 
 

1. Fermez le robinet d’approvisionnement en eau de votre toilette 
2. Tirez la chasse d’eau afin de vider le réservoir de la toilette 
3. Retirez le couvercle du réservoir et nettoyer le cerne de savon à l’aide d’un tampon à 

récurer.  Utilisez un nettoyant pour salle de bain dans le cas où le cerne serait tenace. 
4. Ouvrez le robinet d’approvisionnement d’eau afin de remplir le réservoir. 
5. Tirez la chasse à une ou deux reprises afin de faire disparaître les résidus de récurage 

déposés dans le réservoir. 
6. Replacez le couvercle du réservoir. 

 



 

GUIDE DE DÉPANNAGE 
 

 
La pompe fonctionne continuellement ou avec de brèves pauses.  Pourtant le niveau 
d’eau dans le réservoir atteint ou dépasse l’indication « MIN ». 
 

- Le robinet d’irrigation est ouvert, il est donc normal que la pompe fonctionne pour 
fournir de la pression au robinet et dans le réservoir. 

 
- Une des toilettes coule.  Vérifiez le clapet à l’intérieur du réservoir de chacune des 

toilettes.  Une toilette qui coule entraînera le fonctionnement constant de la pompe. 
 

 
 
La pompe fonctionne continuellement ou avec de brèves pauses.  Le niveau d’eau 
dans la partie inférieure du réservoir est sous l’indication « MIN »: 
  

Il n’y a pas d’admission en eau potable. 
 
- Assurez-vous que le niveau du flotteur dans le réservoir est ajusté correctement 

et/ou que la bague d’arrêt a été ajustée après la livraison. 
 
- Vérifiez que les raccords du réservoir soient en bon état et assurez vous que toutes 

les valves soient ouvertes. 
 
- Si toutes les valves sont ouvertes et qu’il n’y a toujours pas d’eau potable qui entre 

dans le réservoir, laissez couler l’eau de votre bain jusqu’à ce que le niveau du 
réservoir soit adéquat et contactez votre plombier. 
 

 
La partie inférieure du réservoir est pleine et l’eau s’écoule par le tuyau de trop plein. 
 

La valve d’admission d’eau potable reste ouverte. 
 
- Vérifiez l’ajustement du flotteur et le fonctionnement de la valve.  Tirer la tige vers 

le haut devrait fermer la valve d’admission et la pousser vers le bas devrait l’ouvrir.  
Assurez-vous que la tige glisse librement dans le guide de métal.  Contactez votre 
détaillant BRAC SYSTEMS si la tige ne fonctionne pas librement. 

                     
L’eau provenant du bain et de la lessive surpasse les besoins en eau des 
toilettes.  
 
- Situation normale.  Confirmez le tout en tirant la chasse d’eau des toilettes à 

plusieurs reprises sans que le bain ou la laveuse à linge ne fonctionnent.  Assurez-
vous que le niveau dans le réservoir descend et qu’il ne remonte pas aussitôt.  

 
- La tige de contrôle du flotteur accroche dans le guide métallique, empêchant la 

 



 

valve d’ouvrir et de fermer librement.  Contactez votre détaillant BRAC SYSTEMS. 
 
 
Il y a un peu d’eau sur le pont sous la valve d’admission d’eau potable. 
 

- Lorsque la valve d’admission d’eau potable est ouverte, une ou deux gouttes d’eau 
potable peuvent tomber sur le pont.  Cette situation est normale et doit se produire 
seulement lorsque la valve d’admission est ouverte et que de l’eau potable entre 
dans le réservoir.  Les gouttes devraient s’évaporer et tout résidu devrait être retiré 
du pont avec un linge propre imbibé de vinaigre. 

 
- Si la valve coule constamment, même lorsqu’elle est fermée, contactez votre 

détaillant BRAC SYSTEMS. 
 
 
J’ai essayé toutes les solutions mentionnées ci-haut mais ma pompe continue de 
fonctionner continuellement. 
  

- Votre pompe peut être défectueuse.  Débranchez la pompe et contactez 
immédiatement votre détaillant BRAC SYSTEMS pour assistance. 
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